servicios

Servicios de instalacion y
mantenimiento

Soporte de alta calidad para datos fiables y precisos




Los sistemas suministrados por
Campbell Scientific estan diseflados
para operar en los entornos mas
adversos. Los servicios de instalacion,
puesta en marcha y mantenimiento
suministrados por Campbell Scientific,
llevados a cabo por nuestros
experimentados ingenieros, le
proporcionan la seguridad adicional de que
sus sistemas estan configurados y
mantenidos para continuar capturando
datos extraordinariamente fiables durante
toda la vida Util de su proyecto. Los servicios
de instalacion y puesta en marcha de
Campbell Scientific garantizan que sus
equipos de medida estan instalados,
ajustados y configurados correctamente
desde el principio, permitiendo una
integracion perfecta en las redes
establecidas y posibilitando la captura
inmediata de datos. Para asegurar un
funcionamiento continuo, de por vida y sin
problemas, recomendamos un
mantenimiento regular para asegurar la

precision de las medidas

en todo momento.

Instalacion
Yy puesta en
servicio

Pruebas y verificacion del sistema antes
de la instalacion

Opcioén de anadir un estudio del
emplazamiento realizado antes de la
instalacion para facilitar la seleccion
del emplazamientoy la colocacion de
los sensores.

Instalacion llevada a cabo por técnicos
experimentados de Campbell Scientific.
Planes de instalacion, evaluaciones

de riesgos y declaraciones de método
creados y compartidos antes de
cualquier trabajo.

Flexibilidad de horarios y plazos.
Verificacion del sistema tras la
instalacion, formacion y asistencia

en la instalacion y configuracion de
programas y aplicaciones informaticas.
Pruebas sélidas y documentadas para
garantizar que los sistemas cumplen
los requisitos definidos y, en caso

necesario, las normas del sector.



Mantenimiento

El mantenimiento rutinario garantizara que su sistema proporcione una calidad y garantia de datos

continuas, y reduce el coste total de propiedad durante la vida Util de los sistemas.

El mantenimiento rutinario programado garantiza que

- Los registradores, los dispositivos de comunicacion, los sensores y la infraestructura del

sistema estan en buen estado.

- Los datos tienen la frecuencia y precision requeridas.

- Las rutinas de mantenimiento incluyen

- Sustitucion de accesorios con vida Util limitada

= Calibracion in situ o sustitucion de sensores por unidades calibradas

- Limpieza, reorientacion y comprobacion de cables y conexiones

Otros Servicios

Campbell Scientific proporciona una gama de servicios para ayudarle a seleccionar, instalar,

configurary mantener la solucién adecuada para su aplicacion Unica. Para ofrecerle tranquilidad

durante todo el proyecto, complementamos la seleccion de productos, el disefio de sistemasy la

experiencia en configuracion con servicios profesionales de gestion de proyectos y ciclo de vida.

Preguntas Frecuentes

¢Cuanto dura una instalacién?

La instalacion de una estacion meteoroldgica
estandar puede completarse en un dia.
Nuestros técnicos estan disponibles para
desplazarse a su conveniencia. Siva a llevar
mas tiempo, se lo comunicaremos

antes de la visita.

¢Pueden proporcionar formacién durante
la instalacion?

Campbell Scientific puede proporcionar
formacion in situ a su personal, capacitando
a su propio personal con el conocimiento de

SuS nuevos sistemas de recogida de datos.

¢Ofrecen contratos de

mantenimiento plurianuales?

Campbell Scientific puede ofrecer planes de
mantenimiento flexibles para satisfacer

sus necesidades.

¢{Cémo puedo obtener mas informacion?
Hable con nuestros Representantes de
Ventas que le proporcionaran un
presupuesto para nuestros servicios de
Instalacion y Mantenimiento. Si desea
continuar, nos pondremos en contacto con

usted para concertar una fecha adecuada.
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