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services
Les systèmes fournis par Campbell 

Scientific sont conçus pour fonctionner 

dans les environnements les plus 

difficiles. Support de haute qualité pour 

des données fiables et précises 

services d’installation, de mise en service et 

de maintenance fournis par Campbell 

Scientific, vous offrent l’assurance 

supplémentaire que vos systèmes sont 

configurés et entretenus pour continuer à 

capturer des données d’une fiabilité 

exceptionnelle tout au long de la durée de 

vie de votre projet.

Les services d’installation et de mise en 

service de Campbell Scientific garantissent 

que votre équipement de mesure est 

installé, réglé et configuré correctement 

dès le départ, ce qui permet une 

intégration transparente dans les réseaux 

établis et une capture immédiate des 

données. Pour être assuré d’un 

fonctionnement continu, à vie et sans 

problème, nous recommandons une 

maintenance régulière pour assurer la   

précision des mesures.

Installation et 
mise en service
	∙ Test et vérification du système 

avant l’installation

	∙ Possibilité de réaliser une étude de 

site préalablement à l’installation pour 

faciliter la sélection du site et la mise en 

place des capteurs.

	∙ L’installation est réalisée par 

un technicien expérimenté de 

Campbell Scientific.

	∙ Les plans d’installation, les évaluations 

des risques et les déclarations de 

méthode sont établis et partagés 

préalablement à tous les travaux.

	∙ Flexibilité par rapport à vos horaires et à 

vos contraintes de temps.

	∙ Vérification du système après 

l’installation, formation et 

assistance à l’installation et à la 

configuration du logiciel.

	∙ Tests robustes et documentés pour 

s’assurer de la conformité des systèmes 

aux exigences définies et, le cas 

échéant, aux normes de l’industrie.  



Service d’entretien
Une maintenance régulière garantit la qualité des données et réduit le coût total de votre système 

sur toute sa longévité. 

•	   La maintenance continue et programmée permet de s’assurer que: 

	̵ Les centrales de mesures, les appareils de communication, les capteurs et l’infrastructure du 

système sont en bon état.

	̵ Les données sont à la fréquence et à la précision demandées. 

	∙ Les routines de maintenance comprennent:

	̵ Le remplacement des accessoires dont la durée de vie est limitée.

	̵ L’étalonnage sur site ou le remplacement des capteurs par des unités étalonnées.

	̵ Le nettoyage, la réorientation et la vérification des câbles et des connexions.

Autres services
Campbell Scientific propose une gamme de services afin de vous aider à sélectionner, installer, 

configurer et maintenir la solution adaptée à votre application. Pour vous offrir une tranquillité 

d’esprit tout au long de votre projet, nous suggérons la sélection des produits, la conception des 

systèmes et notre expertise en configuration grâce à une gestion professionnelle des projets et des 

services pendant toute la longévité du système. 

FAQ
Quel est le délai d’installation?

L’installation d’une station météorologique 

standard peut être réalisée en une journée. 

Nos techniciens sont disponibles pour être 

sur place à votre convenance. Si cela devait 

prend plus de temps, nous vous en 

informerons avant la visite. 

Fournissez-vous une formation

pendant l’installation?

Campbell Scientific propose une formation 

sur place à votre personnel, ce qui permet à 

votre équipe d’acquérir les connaissances sur 

vos nouveaux systèmes de 

collecte de données.

Proposez-vous des contrats de 

maintenance pluriannuels?

Campbell Scientific est en mesure de fournir 

des plans de maintenance flexibles afin de 

répondre à vos besoins.

Comment en savoir plus?

Entrez en communication avec nos 

représentants commerciaux qui vous 

proposeront un devis pour nos services 

d’installation et de maintenance. Si vous 

souhaitez aller plus loin, nous vous 

contacterons pour convenir d’une date qui 

vous convient. 
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